
 

SecureGo plus Gerätewechsel 

 
 

 
Sie haben ein neues Gerät und möchten die Daten aus SecureGo plus vom alten Gerät 
übernehmen. 
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Starten Sie auf Ihrem alten Gerät die App 

VR SecureGo plus. 

Über das „Zahnrad-Symbol“ oben rechts 

gelangen Sie in das Menü. 

 

Wählen Sie ganz unten 

„Gerätewechsel“ aus. 

 

Auf der Seite „Gerätewechsel“ tippen Sie 

bitte auf „Bankverbindungen und 

Kreditkartendaten von diesem Gerät 

übertragen“ 
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Geben Sie jetzt Ihren Freigabecode ein, 

dann wird Ihnen ein QR-Code angezeigt. 

 

 

Diesen können Sie mit der VR SecureGo 

plus App auf dem neuen Gerät scannen 

und so die Daten übernehmen. 
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Installieren Sie die App SecureGo plus auf 
Ihrem neuen Gerät. 
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Starten Sie jetzt die VR SecureGo plus App. 
 
Sie werden aufgefordert einen 
„Freischaltcode“ zu vergeben. Diesen 
Freischaltcode müssen Sie dann zukünftig 
immer eingeben, wenn Sie die App starten 
(ähnlich wie ein Anmeldekennwort für die 
App). 
 
Den Freigabecode können Sie selbst 
bestimmen, sofern folgende Bedingungen 
beachtet werden: 

- mind. 1 Großbuchstabe dabei 
- mind. 1 Kleinbuchstabe dabei 
- mind. 1 Ziffer dabei 

 
Danach können Sie aktivieren, dass Sie  
zukünftig die App mit Fingerprint oder 
Face-ID öffnen können. 
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Dann tippen Sie bitte auf 
„Bankverbindungen und Kreditkarten von 
bisherigem Gerät übernehmen“ 
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Bitte jetzt den zuvor von Ihnen vergebenen 
Freigabe-Code eingeben. 
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Bestätigen Sie, dass die App Fotos machen 
darf, tippen Sie hierfür auf „Zulassen“.  
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Jetzt können Sie den auf dem alten Gerät 
angezeigten QR-Code einscannen und mit 
„weiter“ werden die Daten vom alten Gerät 
übernommen. 
 
 
 

 

 
 

 


